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METRO ‘ INFORME DE GESTION DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO  Corte: agosto de 2026

Valor del proyecto: Fecha entrada concesién: Fecha entrada de operacion:

$12.945.270.024.404 Octubre de 2020 Marzo 2028

Lecciones Aprendidas documentadas

Actor Aprobadas | Divulgadas | Porcentaje de
D|vulgaC|on

100,00 %
CONCESIONARIO (ML1) 0 0 0 0 0
INTERVENTORIA (CSPLMB) 0 0 0 0 0
Fecha ID Namerico
2026 v Seleccidon mdltiple %

Cumplimiento de las Actividades del Plan de Transferencia
Actividades del periodo

n Nombre de Capacitacion

75 | Inteligencia Artificial con Microsoft Copilot Studio 13/08/2026
82 | Preparacion para el examen de certificacion internacional PMP del PMI | 09/07/2026

Participantes Ejecutados en el Periodo

Nombre de Capacitacion Personal Personal Sesiones Numero de Indicador
planeado ejecutado Planeadas Sesiones Personal
Inteligencia Artificial con Microsoft Copilot Studio 84,76 %

82 Preparacion para el examen de certificacion internacional PMP del PMI 11 9 20 15 82,42 %

Cumplimiento de Horas/Hombre de capacitacion en el Periodo

Nombre de Capacitacion Horas Horas
Planeadas ejecutadas

Intel|genC|a Artificial con Microsoft Copilot Studio 20,00 20,00
82 | Preparacion para el examen de certificacion internacional PMP del PMI 40,00 30,00
INDICADORES DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO ACUMULADO ANUAL

i q 1 Periodo de Semaforizacion 14 1 1
Nombre Objetivo Unidad  Formula del Indicador Medicion (Resultado X) 1 13

Planeadas Eiecutadas Fxtraordinarias Total Participantes

- - = tividad Mensual/Anual
] fodelas | C to plan L
p p B
actividades del plan de | de transferencia de % :;uic;:jn:;:: :é:f::zj daass/ = 90% 0% < X < 89%
transferencia Conocimiento

Indicador Cronograma

planeadas) *100 Acumulativo

Satisfaccion del cliente Sat:_s?ag:::-ol: del Resultado  Calificacion W
respecto al plan de . Encuesta de satisfaccion . u

transferencia (Logistica | C1o18 eSPECtO@I0} oy iada respecto 236

del tema, Expositor y é:??a:}iie;’::izlzg Logistica, Expositor y

Acumulativo

i) conocimiento 1
= ((N° de asistentes que
- toman capacitacion * N°
Cumplimiento de tPr::fl:Irz:rc;n dI: de Horas de capacitacion el 1 %< X< T79%
Horas/Hombre de ; % |tomadas) / (N° de 2 80% ] O O O O 0/
o conocimiento en
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Valor del proyecto:

$12.945.270.024.404

INFORME DE GESTION DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Fecha entrada concesion:

Octubre de 2020

Corte: agosto de 2026

Fecha entrada de operacidn:

Marzo 2028

INDICADORES DE SATISFACCION ACUMULADO

97 %

1. Dominio del expositor

2(0,91%) -

86
(39,09%) ~ \

© Muy Satisfecho

Neutral

132 (60%)

2. Cumplimiento de horario

403 (1.8%) —
(23,95%) ~ \

© Muy Satisfecho

Neutral

124 (74,25%) —/

3. Contenidos de asistencia técnica

104 [ 101 | 14

1

Neutral Poco
Satisfecho

Totalmente
Satisfecho

Muy Satisfecho

Cumplimiento de actividades

@ Totalmente Sati...

@ Totalmente Sati...

4,31

Satisfaccion al Cliente

4. Temas tratados y su utilidad en procesos de
cooperacion e integracion

I 100% I
[ |

Muy Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho

5. Aplicacion de conocimiento transmitido en el PLMB T1

Totalmente Neutral

Satisfecho

Muy Satisfecho

6. Organizacion y logistica de la actividad

Totalmente Sati...

8
- 2

Neutral

Poco Satisfecho
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Valor del proyecto: Fecha entrada concesion: Fecha entrada de operacion:

$12.945.270.024.404 Octubre de 2020 Marzo 2028

RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES DEL PERIODO

Recomendaciones

No se registran recomendaciones para este periodo.

Conclusiones
V'S

1. Durante el mes de agosto se continua con el curso-taller de Preparacion para el examen de certificacion internacional Project
Management Professional (PMP) del Project Management Institute (PMI). En el mes se realizaron 8 sesiones y se tiene previsto su
cierre para septiembre de 2026. A la fecha se lleva un cumplimiento de horas hombre del 87%. Esta capacitacion contribuye en
fortalecer la direccion de proyectos bajo estandares globales, brindando al personal de la EMB herramientas para estandarizar
procesos, optimizar el control de recursos, tomar decisiones estratégicas y fomentar la colaboracion eficiente y el liderazgo
dentro de la organizacion.

2. Se llevo a cabo sesion de seguimiento al plan de transferencia del conocimiento el 14 de agosto de 2026, con el fin de avanzar
en la planeacion operativa. En dicho encuentro se reviso el cronograma de capacitaciones 2026.

3. En agosto se realizo la segunda sesion de la leccion aprendida "Metodologia de seguimiento de avance y desempefio del
Proyecto”, en la cual se reviso el documento junto con la mesa de expertos de la EMB y la PMO.

4. El 13 de agosto de 2026, se dio inicio al curso Inteligencia artificial con Microsoft Copilot Studio. Este programa cuenta con un
total de 20 sesiones, se realizaron 6 sesiones durante el mes y se tiene previsto su cierre para septiembre de 2026.

Esta capacitacion ayuda a la automatizacion de las consultas operativas, optimizar flujos de trabajo e integrar modelos de IA
directamente con las bases de conocimiento y sistemas corporativos.

|'

i 1
bUOP( ls1® by
Claudia Vallejo William F;e_ﬁé"loza

Coordinador de Capacitacion y Transferencia de €onocimiento en Gerente Administrativo PMO
PMO Revision PMO
Elaboraciéon PMO



	PORTADAS ANEXOS.pdf
	PMO027_A29_GTC

